TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DOC APP.

El presente documento establece los términos y condiciones para el empleo y uso de la aplicacion “Doc App”
(en adelante Doc App o la Aplicacion) y regulan sus derechos y obligaciones con respecto al uso de la misma
y al servicio que se suministra a través de la Aplicacion, por lo que el acceso o descarga de cualquier
informacion de esta aplicacion debe realizarlo de acuerdo con las condiciones aqui sefialadas. Estos
Términos y Condiciones constituyen un acuerdo legal y vinculante entre Nextec Consultores S.A.S., sociedad
debidamente constituida de acuerdo con la normatividad vigente en Colombia (en adelante Nextec) y Usted.

Al descargar, acceder y/o utilizar Doc App usted acepta inequivocamente, plenamente, sin reservas y esta de
acuerdo en cumplir estos términos y condiciones, de ahora en adelante “Términos y Condiciones”, asi como la
Politica de tratamiento de datos personales.

Antes de registrase en Doc App, usted debera leer detenidamente, entender y aceptar estos términos y
condiciones asi como las limitaciones y exclusiones de responsabilidad por parte de NEXTEC relacionadas
con (I) NI DOC APP NI NEXTEC SON CONSIDERADAS EMPRESAS PROMOTORAS DE SALUD,
INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD, ADMINISTRADORAS DE RIESGOS DE
SALUD, PUES UNICAMENTE DOC APP ES UNA HERRAMIENTA TECNOLOGICA QUE PERMITE
VISUALIZAR INFORMACION SENSIBLE DE LOS USUARIOS (DATOS DE SALUD, BIOMETRICOS,
ENTRE OTROS), (II) NI DOC APP NI NEXTEC TIENEN RESPONSABILIDAD ALGUNA POR LA
VERACIDAD O FALSEDAD DE LA INFORMACION PROPORCIONADA POR LOS DISPOSITIVOS
ASOCIADOS A LA HERRAMIENTA TECNOLOGICA O POR LOS DATOS QUE ARROJE LA MISMA, (Ill) NI
DOC APP NI NEXTEC EMITEN CONCEPTOS MEDICOS O CONFIGURAN ATENCION MEDICA ALGUNA
NI GENERAN O IMPARTEN DIAGNOSTICOS MEDICOS AL USUARIO, (IV) NI DOC APP NEXTEC TIENEN
RESPONSABILIDAD ALGUNA SOBRE LOS CONCEPTOS, OPINIONES Y/O DECISIONES DE
CARACTER MEDICO QUE SE TOMEN DURANTE LA ATENCION MEDICA DEL PACIENTE/USUARIO
POR UN PROFESIONAL DE LA SALUD, (V) EL USO QUE USTED HAGA DE DOC APP O DE LOS
DISPOSITIVOS ASOCIADOS NO SERA RESPONSABILIDAD DE NEXTEC NI DE DOC APP.

EN CASO DE NO ESTAR DE ACUERDO TOTAL O PARCIALMENTE CON ESTOS TERMINOS Y
CONDICIONES SE DEBERA ABSTENER DE USAR Y/O DESCARGAR DOC APP.

Estos Términos y Condiciones consisten, adicionalmente, en un acuerdo entre usted y Doc App y abarcan
todo el acceso, uso, lo que incluye el uso de toda la informacion, datos (personales, sensibles y de menores
de edad), herramientas, productos, servicios y otro contenido disponible mediante la aplicacion.

Al descargar, acceder y/o utilizar esta aplicacion, usted confirma que inequivocamente autoriza, comprende,
acepta la responsabilidad y est4 de acuerdo con todo el contenido y las siguientes condiciones:

1. INGRESO A LA HERRAMIENTA TECNOLOGICA DOC APP
Unicamente podran acceder a Doc App los usuarios y/o pacientes que sean admitidos por Nextec.

Adicionalmente a lo anterior, para acceder a Doc App, usar las funcionalidades de la herramienta tecnolégica
y poder utilizar los dispositivos asociados a la misma, es necesario que usted se registre y cree una cuenta de
usuario, diligenciando el formulario de registro respectivo con su informaciéon y datos personales exactos y
verdaderos.

Todos los datos personales que usted suministre a través de Doc App, se regirdn por la Politica de
Tratamiento de Datos Personales de Nextec publicada en el portal web www.nextec.cc

En caso de que se presente algun error en el registro o ingreso en la plataforma tecnolégica, Nextec, o quién
este designe, podréa contactarlo a través de los datos personales que usted ingrese en Doc App, para ofrecer
asistencia técnica.

Para la creacion de una cuenta, se solicitara su correo electrénico y una contrasefia. Estos datos seran los
gue usted necesite para acceder a su cuenta cada vez que ingrese a Doc App.
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Su cuenta es personal, Unica e intransferible y esta prohibido que sea compartida con terceros. No sera
posible que un mismo usuario tenga mas de una cuenta. Si se crea mas de una cuenta, Nextec podra
eliminarla sin previo aviso sin que por esta situacion se genere indemnizacion alguna a favor del usuario.

Usted como usuario es el Unico responsable del uso que le dé a su cuenta y/o contrasefia y asume completa
responsabilidad por la custodia de la misma, debiendo adoptar todas las medidas necesarias para mantenerla
bajo estricta reserva, evitando el uso de la misma por parte de terceros. En consecuencia, el usuario
mantendra indemne a Nextec por usos inadecuados o violaciones de la contrasefia.

El usuario reconoce y acepta que es el Unico responsable por todas las operaciones, actuaciones asi como
toda la informacién que ingrese a Doc App por medio de su cuenta. En dado caso que se presente algin uso
no autorizado de su cuenta, incluyendo pero sin limitar, el ingreso por terceros a la cuenta, usted debera
ponerse inmediatamente en contacto con Nextec.

Para poder descargar y/o ingresar a Doc App el usuario debera contar con un dispositivo movil inteligente
(Smartphone) con sistema operativo Android o 10S, con acceso a internet, ambos seguros y
confiables. Nextec, no sera responsable por la seguridad de los equipos Smartphone propiedad de los
usuarios utilizados para el acceso al Doc App, ni por la disponibilidad del servicio en los dispositivos en los
cuales se descargue la aplicacion Doc App.

Doc App puede solicitar acceso a los siguientes permisos de su dispositivo movil:

1. Llamar directamente a numeros de teléfono, con la finalidad de que el usuario Pueda realizar
llamadas a las lineas de atencién establecidas para la atencion del usuario directamente desde la aplicacion.
2. Acceso a la red, ver estado de red y conectarse a redes wifi, con la finalidad de actualizacién de las

cifras que muestra la aplicacién, envio de los reportes de salud de los usuarios al servidor, entre otras
asociadas a las funcionalidades de la aplicacién.

El suministro de datos sensibles (datos relativos a la salud, geolocalizacién y datos de menores de edad) es
de caracter facultativo y no obligatorio por parte de los usuarios de Doc App. El tratamiento de dichos datos se
realizard para las finalidades antes establecidas y para la funcionalidad de Doc App en las diferentes etapas.
Si el usuario no acepta el tratamiento de datos sensibles, no serd posible acceder a Doc App dada la
naturaleza del servicio ofrecido.

Geolocalizacion: Con el fin de tener mayor certeza de ubicacién del usuario, Doc App puede realizar
geolocalizacion de usuarios y la ubicacién del dispositivo, la cual es activada a través del GPS del dispositivo
movil.

En la forma permitida por la ley, los herramientas y/o funcionalidades de Doc App se suministran sin garantia
de ningun género, expresa o implicita, incluyendo sin limitacion las garantias de calidad satisfactoria,
comerciabilidad, adecuacion para un fin particular o no infraccién, por tanto, Nextec no garantiza el
funcionamiento adecuado en los distintos sistemas operativos o dispositivos en los cuales se haga uso de Doc

App.

2. CONTENIDO Y FUNCIONALIDADES DE DOC APP

Doc App es una herramienta tecnoldgica que permite realizar mediciones o registros de diferentes datos
médicos a través del uso de dispositivos que se asocian a la herramienta tecnoldgica. De igual forma permite
monitorear los datos de los pacientes asociados a sus signos vitales

Para el correcto uso de esta herramienta tecnoldgica, el usuario puede recibir uno o varios dispositivos
tecnologicos que permitirdn medir y/o registrar diversos signos vitales. Es exclusiva responsabilidad del
usuario utilizar en debida forma estos dispositivos e ingresar los datos médicos necesarios a la aplicacion para
asegurar el correcto funcionamiento de la misma, en consecuencia, el usuario acepta que exonera de toda
responsabilidad a Nextec y Doc App por la informacion alli contenida y las consecuencias que se deriven del
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uso incorrecto por parte del usuario de la herramienta o por la omision en el ingreso de la informacion para la
generacion de reportes.

El usuario acepta y reconoce que es su obligacion garantizar el correcto uso de los dispositivos asociados a
Doc App, asi como registrar toda la informacion que se requiera en Doc App, lo que permitirda que la
herramienta tecnolégica pueda ofrecer el servicio que se tiene estimado. En dado caso en que no se
suministre por parte del usuario la informacion requerida, Nextec y Doc App declaran que no podra ofrecerse
el servicio previsto y por lo tanto no se garantiza el correcto funcionamiento de Doc App.

El usuario reconoce que Nextec Unicamente ofrece una aplicacién tecnologica para el ingreso y analisis de
datos médicos y por lo tanto no es prestador de servicios de salud. Nextec podra suscribir contratos con
instituciones prestadoras de servicios de salud para que puedan atender a los usuarios de Doc App utilizando
la informacién que arroje la herramienta tecnolégica (datos médicos de cada paciente), situacion que los
usuarios declaran de forma libre, expresa, e inequivoca, aceptar.

Los usuarios reconocen y aceptan que ni Nextec ni Doc App seran responsables por cualquier hecho en
relacién con el proceso de prestacion de los servicios de salud por terceros ni por los conceptos u opiniones
médicas, tratamientos médicos que se requieran y/o cualquier decision de caracter médico que se llegue a
tomar en relacion con el usuario y/o paciente.

Si el usuario lo considera necesario y/o no esta de acuerdo con estos términos y condiciones de uso, podra
dejar de utilizar la herramienta tecnolégica de Doc App e informar previamente de tal hecho a Nextec para que
se realicen los procedimientos a que haya lugar y se finalice la prestacion de los servicios, asi como la
relacion entre Nextec y el usuario.

Nextec podra modificar, adaptar o cambiar las funcionalidades de Doc App con el fin de mejorar o ajustar las
herramientas y/o servicios ofrecidos, incluso, inhabilitar temporal o definitivamente Doc App, en cualquier
momento, sin que se deba dar aviso previo a los usuarios y sin que ello genere indemnizacion alguna a favor
de éstos. En todo caso, al momento de realizar dichas modificaciones se notificaran al usuario por cualquier
método de comunicacién que Nextec considere pertinente.

3. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES - POLITICA DE PRIVACIDAD DE DATOS
PERSONALES.

Los datos personales suministrados por los usuarios en Doc App son de caracter confidencial, Nextec ha
adoptado los niveles de seguridad de proteccion de los datos personales legalmente requeridos, y ha
instalado razonablemente los medios y medidas técnicas a su alcance para evitar la pérdida, mal uso,
alteracién, acceso no autorizado y robo de los datos personales registrados.

Cuando el usuario se registra e ingresa a Doc App, el titular autoriza el tratamiento de los datos personales los
cuales seréan tratados por Nextec en calidad de responsable para brindar los servicios que son prestados por
Doc App, y para las demas finalidades contempladas en la politica de privacidad y tratamiento de datos
personales disponible en www.nextec.cc, donde ademds se encuentran los canales para ejercer los derechos
a conocer, actualizar, rectificar y suprimir sus datos personales. Estas politicas hacen parte integral de estos
términos y condiciones

Doc App permite que el usuario ingrese diversos tipos de datos personales, algunos de caracter sensible que
obedecen a datos atinentes a la condicién de salud del titular. Esta informacion y todo el contenido asociado
que se encuentre en Doc App podra ser visible en la herramienta tecnoldgica y Nextec tendra acceso a la
misma, asi como otros usuarios que deban conocer dicha informacién con el fin de cumplir los objetivos de
Doc App.

El usuario declara y acepta que es responsable de toda la informacién y del contenido ingresado en Doc App.

4. RESPONSABILIDADES DEL USUARIO:

Se constituyen como violacion de las condiciones de uso de los servicios de Doc App los siguientes:
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1. Influir injusta o ilegalmente, o en forma indebida o inadecuada, directa o indirectamente, en los
sistemas, redes, aplicativos y demas elementos involucrados en la transmisién o recepcion de informacion,
incluyendo los terminales de los usuarios.

2. Violar o intentar violar sistemas de seguridad o red de Nextec, de Doc App o de cualquier tercero.

3. Intentar acceder sin autorizacion a los sitios o servicios de Nextec, de Doc App o de cualquier
tercero, de otro operador, mediante la utilizacion de herramientas intrusivas (hacking), descifre de
contrasefias, descubrimiento de vulnerabilidades o cualquier otro medio no permitido o ilegitimo.

4, Cargar archivos que contengan virus, software malicioso, malware, generadores de fishing, gusanos
(“worms”), bombas de correo (“mail-bombing”), archivos dafiados o cualquier otro programa o software similar
gue pueda perjudicar el funcionamiento de los equipos de la red de Nextec, de Doc App, sus dispositivos
asociados o de cualquier tercero.

5. Obtener informacion de los usuarios para fines comerciales no autorizados previamente, mediante
publicidad engafiosa o artilugios de cualquier indole, divulgarla o ponerla a disposicion de entidades o
procesos no autorizados.

6. Anunciar, enviar, presentar o publicar contenido de caracter ilegal, atentatorio contra la dignidad del
ser humano, que tenga la potencialidad de ser peligroso, genere o pueda generar panico econémico, social,
de salubridad, etc.

7. Vulnerar derechos de propiedad industrial, derechos de autor, o copyright protegidos por las leyes
nacionales, extranjeras y acuerdos o tratados internacionales sobre la materia.

8. Violar las comunicaciones y la intimidad de las personas.

9. Crear identidades falsas con el propésito de confundir a terceros o, en general, de cometer cualquier
acto ilicito o indebido a juicio de Nextec, de Doc App o de cualquier tercero.

10. Usar los sitios o servicios que puedan dafar, deshabilitar, sobrecargar o deteriorar algin sitio o

servicio prestado por Nextec, de Doc App o de cualquier tercero. Enviar correo basura-Spam (por sus siglas
en inglés) indiscriminado o encadenado, no autorizado o consentido previamente por los destinatarios.

11. Monitorear trafico de cualquier red o sistema sin la debida autorizacién del usuario o administrador de
la red de Nextec Consultores S.A.S, de Doc App o de cualquier tercero.
12. Realizar ataques de denegacién de servicio (Dos) que causen dafio o inutilizacién de los servicios

prestados por Doc App a través de la infraestructura suministrada por Nextec u otros operadores.
5. USO DE DOC APP:

El usuario declara que al usar Doc App acepta lo siguiente:

1. Utilizar Doc App exclusivamente con los fines estipulados en estos términos y condiciones y
conforme a las normas que apliquen al uso de los servicios proporcionados por Doc App.

2. Utilizar Doc App exclusivamente para fines privados y personales que tengan relacion con su
condicion de usuario.

3. Respetar y velar porque se respeten tanto el derecho de autor como los derechos de propiedad
intelectual de Nextec respecto de todo el contenido que se encuentre en Doc App.

4, Responder por la veracidad y calidad de la informacion que ingrese a Doc App y sobre la que haga
uso en Doc App. La descarga, ingreso y uso de Doc App es responsabilidad del usuario.

5. Garantizar el cuidado de la clave y uso de Doc App a través de dispositivos seguros. El cuidado de la

clave y su uso a través de dispositivos seguros es indispensable para garantizar la seguridad, integridad y
confidencialidad de la informacién. Cualquier pérdida o afectacion de esta clave debe ser informada de forma
inmediata a través del correo electronico XXXXXX y posteriormente deberd iniciar el proceso de asignacion de
nueva clave de acuerdo con el procedimiento establecido por Nextec.

6. Conocer que los servicios ofrecidos por Doc App se regulardn por los contratos o por las normas
legales que sean aplicables y en todo caso, por la costumbre mercantil.

6. OBLIGACIONES DEL USUARIO

El Usuario se obliga a usar la aplicacion Doc App y los contenidos encontrados en ella de una manera
diligente, correcta, licita y en especial, se compromete a NO realizar las conductas descritas a continuacion:
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1. Utilizar los contenidos de forma, con fines o efectos contrarios a la ley, a la moral y a las buenas
costumbres generalmente aceptadas o al orden publico;

2. Involucrarse en alguna actividad que interfiera o que interrumpa los servicios o los servidores y redes
conectados a estos.

3. Reproducir, duplicar, copiar, representar, utilizar, distribuir, transformar o modificar los contenidos de
la aplicacién Doc App, por cualquier procedimiento o sobre cualquier soporte, total o parcial, o permitir el
acceso del publico a través de cualquier modalidad de comunicacion publica;

4, Utilizar los contenidos de cualquier manera que entrafien un riesgo de dafio o inutilizacion de la
aplicacion Doc App o de los contenidos o de terceros;
5. Suprimir, eludir o manipular el derecho de autor y demas datos identificativos de los derechos de

autor incorporados a los contenidos, asi como los dispositivos técnicos de proteccion, o cualesquiera
mecanismos de informacion que pudieren tener los contenidos;

6. Emplear los contenidos y, en particular, la informacion de cualquier clase obtenida a través de Doc
App para distribuir, transmitir, remitir, modificar, rehusar o reportar la publicidad o los contenidos de esta con
fines de venta directa o con cualquier otra clase de finalidad comercial, mensajes no solicitados dirigidos a una
pluralidad de personas con independencia de su finalidad, asi como comercializar o divulgar de cualquier
modo dicha informacion;

7. No permitir que terceros ajenos a usted usen la aplicaciéon mévil de Doc App con su clave;

8. Utilizar la aplicacion Doc App y los contenidos con fines licitos y/o ilicitos, contrarios a lo establecido
en estos Términos y Condiciones, o al uso mismo de la aplicacion Doc App, que sean lesivos de los derechos
e intereses de terceros, o que de cualquier forma puedan dafar, inutilizar, sobrecargar o deteriorar la
aplicacién Doc App y los contenidos o impedir la normal utilizacién o disfrute de esta y de los contenidos por
parte de los usuarios.

9. Transmitir o hacer disponible en relacion con Doc App cualquier virus, gusano, caballo de troya,
bomba de tiempo, insecto de la tela, software espia, o cualquier otro cédigo informatico, archivo o programa
gue pueda o esté destinado a producir dafio informaticos o a piratear el funcionamiento de cualquier equipo de
hardware, software, o de telecomunicaciones o cualquier otro fin real o potencialmente dafiino, perjudicial o
invasivo.

10. Las demas actividades que no se encuentren expresamente mencionadas y que constituyan una
clara vulneracion al correcto y adecuado uso de los datos y contenidos de la aplicacion.

Por el hecho de descargar, tener acceso o utilizar cualquier servicio de Doc App y para garantizar el buen y
adecuado uso del mismo, el usuario reconoce que Nextec se reserva el derecho de:

° Negar el registro a cualquier persona, en cualquier momento y por cualquier razon.

° Incluir o no en Doc App el material recibido de los usuarios a su criterio. En el caso de incluirlo, podra
mantener en Doc App dicho material por el lapso que considere pertinente o modificarlo.

° Remover, sin que sea obligatorio, contenidos que a juicio de Nextec sean ilegales, ofensivos,

difamatorios o que de cualquier otra forma violen éstos términos y condiciones de uso. Asi mismo, podran ser
retirados los contenidos que violen derechos de propiedad intelectual, a solicitud de éste.

° Utilizar la informacion personal y/o contenidos suministrados por los usuarios de acuerdo con estos
términos y condiciones y de conformidad con la politica de privacidad y tratamiento de datos personales.

7. ACEPTACION DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES

El usuario, al tener acceso, descargar y/o utilizar cualquier servicio de Doc App, sus dispositivos asociados o
Nextec, manifiesta que entiende de forma clara, expresa e inequivoca, conviene y acepta expresamente
obligarse a todos los términos y condiciones establecidos en el presente documento y cumplir con los mismos,
dando autorizacioén plena para el tratamiento de datos y cumpliendo con lo aqui establecido.

Si tiene alguna pregunta sobre las formas de uso, o por cualquier motivo desea comunicarse con Doc App y/o
Nextec al correo electronico: mfranco@nextecsoluciones.com.

8. OTRAS DISPOSICIONES
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El usuario se compromete a hacer un uso prudente y diligente de la informacion suministrada o conocida a
través de Doc App;

Nextec Consultores S.A.S se reserva el derecho de modificar, alterar o suprimir los contenidos de la aplicacion
sin necesidad de previo aviso. El contenido de caracter informativo de esta pagina es desarrollado por Nextec
Consultores S.A.S o un tercero autorizado, y no compromete el pensamiento o la opinién de sus anunciantes
o sitios vinculados.

Asi mismo, la referencia al término Usuario, hace relacion a cualquier persona que acceda a Doc App
de Nextec, autoriza su tratamiento de datos y acepta los presentes términos y condiciones.

Las provisiones de este Aviso Legal pretenden ser pautas y no son exhaustivas. Cualquier conducta que viole
la ley, regulacion o las normas aceptadas de la comunidad de Internet, sean o no expresamente mencionada
en este Aviso Legal, se prohibe. Nextec se reserva el derecho en cualquier momento de prohibir actividades
gue dafien su reputaciéon comercial y goodwill o la reputacion comercial y goodwill de su fuerza de distribucion
ylo clientes. Nextec Consultores S.A.S podra tomar cualquier accion que considere apropiada, incluyendo
(entre otras) solicitar la investigacion de actividades impropias, realizar denuncias ante las autoridades
competentes o suspender o terminarle el servicio, si considera que ha habido una violacién al Aviso Legal.

El uso de esta App y este Aviso Legal sera regulado, interpretado y cumplido de acuerdo con las leyes
nacionales, extranjeras y acuerdos o tratados internacionales sobre la materia.

9. RESPONSABILIDAD POR EL CONTENIDO

Doc App y su contenido son propiedad de Nextec, de ahora en adelante “la Sociedad”. La Sociedad y los
desarrolladores de Doc App no son responsables por el contenido de cualquier informacion, sea licita o ilicita,
eventualmente intercambiada por los usuarios para Doc App.

El usuario esta de acuerdo en que es el Unico responsable por su propia conducta y por la veracidad de la
informacién suministrada mientras utilice el servicio y que es responsable por las consecuencias que
provengan del suministro intencional de datos incorrectos.

El usuario estd de acuerdo que al usar Doc App no publicard, enviarg, distribuird ni divulgard contenido o
informacién de caracter difamatorio, obsceno o Iilicito, inclusive informacién de propiedad exclusiva
perteneciente a otras personas o entidades, asi como marcas registradas o informacion protegida por
derechos de autor, sin la expresa autorizacion del propietario de esos derechos.

El uso de Doc App es personal e intransferible. Se prohibe suplantar la identidad de otro usuario en el uso de
Doc App. Usted es responsable por el contenido que los individuos no autorizados produzcan al usar esta
aplicacion utilizando sus credenciales de acceso bajo su autorizacion. Esta regla no se aplica a los casos de
violaciéon u otros problemas de seguridad que puedan ser detectados en la aplicacién o producidos por
ataques cibernéticos.

Los datos recolectados mediante Doc App provienen de los usuarios que inequivocamente, libre y
voluntariamente aceptaron los términos y condiciones, descargaron la aplicacion, proporcionaron la
informacién y que tienen acceso a los dispositivos moviles con especificaciones tecnolégicas minimas.

Los resultados que arroje Doc App y/o sus dispositivos asociados, son una guia de identificacion de sintomas
y signos de alarma relacionados con los servicios de la aplicacion, pero en ningin caso reemplazan la
atencion médica ni las pruebas diagndsticas realizadas por el personal médico autorizado.

Nextec se reserva el derecho de editar, actualizar, modificar, suspender, eliminar o finalizar los servicios
ofrecidos por la aplicacion Doc App, incluyendo todo o parte de su contenido, sin necesidad de previo aviso,
asi como de modificar la forma o tipo de acceso a esta.

Nextec no sera responsable del uso de la aplicacién Doc App por un menor de edad, siendo la descarga y uso
de la aplicacion de la exclusiva responsabilidad del usuario adulto.
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La Sociedad y Doc App no son responsables por el uso indebido que terceros puedan hacer de la aplicacion.

Nextec no es responsable de ninguna pérdida o dafio que se produzca en relacion con la descarga o el uso de
la aplicacion, tales como los producidos como consecuencia de fallos, averias o bloqueos en el
funcionamiento de la aplicacion (por ejemplo, y sin caracter limitativo: error en las lineas de
comunicaciones, defectos en el hardware o software de la aplicacion o fallos en la red de Internet).
Igualmente, Nextec tampoco sera responsable de los dafios producidos como consecuencia de un uso
indebido o inadecuado de la aplicacion por parte de los usuarios.

10. ACCESIBILIDAD AL CONTENIDO

Doc App no garantiza que esta aplicacién sea parcial o completamente funcional para el uso dentro y fuera del
territorio nacional. Si usted opta por acceder a la aplicacion desde otros paises, usted lo hard por su propia
iniciativa y su propio riesgo. Usted es responsable por el cumplimiento de las leyes locales y en la medida en
gue éstas sean aplicables, usted esta de acuerdo especificamente en cumplir todas las leyes aplicables
relativas a la transmision de datos exportados a partir de ese lugar.

La Sociedad no controla ni garantiza la ausencia de virus ni de otros elementos en los contenidos que puedan
producir alteraciones en su sistema informatico (software y hardware) o en los documentos electrénicos y
ficheros almacenados en su sistema informatico.

Nextec ha tomado todas las medidas comercialmente razonables para proporcionar un sistema seguro, dentro
de las limitaciones impuestas por la red. Nextec, no garantiza que la comunicacion a través de Doc App estara
a salvo de control, manipulacién o intromision por parte de terceros.

Nextec no asume responsabilidad alguna ni indemnizacién de ninguna indole por el uso que se haga de la
aplicacién, y en todo caso, este no puede usarse para fines que atenten contra la Ley, la moral y las buenas
costumbres.

Nextec no asume ninguna responsabilidad por dafio alguno ni por virus que puedan infectar el equipo
informatico u otra propiedad del usuario a causa de la descarga, acceso o del mal uso de la aplicacion.

En el Evento en que un Usuario incumpla estos Términos y Condiciones, o cualesquiera otras disposiciones
que resulten de aplicacion, Nextec podra suspender su acceso a la aplicacion.

11. EXCLUSION DE RESPONSABILIDAD

El usuario conoce y acepta que la herramienta tecnolégica Doc App no configura ningun tipo de atencion
médica ni podra entenderse que obedece a la revision de su estado de salud por parte de un profesional de la
salud o a la generacién de un diagnostico médico, en consecuencia, exonera de toda responsabilidad a
Nextec y Doc App por cualquier dafio derivado del uso de la misma.

Nextec y Doc App no seran responsables ni estardn sujetos a acciones legales, y por lo tanto el usuario
renuncia a todo reclamo, demanda, imputacion de responsabilidad, reclamacién de dafios y perjuicios o a
ejercer cualquier accion legal, por razén de, entre otros, dafios directos, indirectos, o de cualquier naturaleza
con respecto al uso de Doc App 0 como consecuencia del mismo.

El usuario conoce y entiende que el contenido de la informacion que arroje Doc App o cualquier dispositivo
asociado a esta, no reemplaza la evaluacion del personal médico ni configura por si sola una guia de
tratamiento. Nextec y Doc App no asumen responsabilidad alguna por el contenido ni veracidad de la
informacién que se derive del uso de la herramienta tecnoldgica Doc App o cualquier dispositivo asociado a
esta, ni por la interpretacion que el usuario y/o un tercero dé sobre la informacion contenida en Doc App o sus
dispositivos asociados.

Nextec y Doc App no seran responsables por la suspension o interrupcion del servicio que ofrece esta
herramienta tecnoldgica o sus dispositivos asociados, ni por las deficiencias mecanicas, electrénicas o de
software que se observen en los mismos, o por los datos que arroje Doc App o sus dispositivos asociados, ni
por cualquier otro hecho que escape razonablemente al control de estos, como caso fortuito o de fuerza
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mayor. No obstante, Nextec y Doc App desplegaran sus mejores esfuerzos para mantener el funcionamiento
de la herramienta.

El usuario conoce, entiende y acepta que el uso de la herramienta Doc App, implica una serie de riesgos, los
cuales no pueden ser eliminados por completo, aun cuando exista un alto grado de prevencion, cuidado,
precaucion, instruccion y pericia. El usuario entiende que con la firma de este documento acepta y asume la
responsabilidad por todos los riesgos, peligros y posibles consecuencias que conlleve el uso de la herramienta
tecnologica Doc App y sus dispositivos asociados y que en caso de presentar cualquier sintomatologia
consultar4 inmediatamente al médico y/o asistird al servicio de urgencias de cualquier Clinica u Hospital,
independientemente de los datos que arroje la aplicacion Doc App y/o cualquier dispositivo asociado a la
misma.

En dado caso que el usuario deba asistir al médico, es responsabilidad exclusiva de este dar a conocer su
estado de salud al personal médico para recibir la atencion médica requerida.

Nextec no serd responsable por cualquier consecuencia derivada de incidentes o ataques de terceros a su
infraestructura tecnolégica y/o por alguna falla técnica o por cualquier exposicién o acceso no autorizado
fraudulento o ilicito a la aplicaciéon y que puedan afectar la confidencialidad, integridad o autenticidad de la
informacién publicada o asociada con contenidos y servicios que se ofrecen en esta.

De igual forma declaro inequivocamente que he recibido un dispositivo tecnolégico fabricado por un tercero
ajeno; cuyo funcionamiento, precisién y funcionalidad no dependen de NEXTEC CONSULTORES S.A.S.,
MEDICA MAGDALENA S.A.Sy “Doc App”. Este primer dispositivo se me hace entrega de manera gratuita; no
obstante me responsabilizo de su cuidado e integridad fisica, reconociendo y aceptando que ante la
necesidad de ser reemplazado el costo sera asumido por mi

12. PROPIEDAD INTELECTUAL

Nextec es propietaria de todos los derechos de Doc App y el contenido producido y presentado en dicha
aplicacién. Todas las demas marcas comerciales, marcas de servicio, nombres y logotipos que aparecen en
Doc App son de propiedad de sus respectivos propietarios.

Todo el material informético, gréfico, publicitario, fotogréfico, de multimedia, audiovisual y de disefio, asi como
todos los contenidos, textos y bases de datos puestos a su disposiciobn en Doc App estan protegidos por
derechos de autor y/o propiedad industrial cuyo titular es Nextec. Todos los contenidos en la aplicacion estan
protegidos por las normas sobre derecho de autor y por todas las normas nacionales e internacionales que le
sean aplicables.

Queda prohibido todo acto de copia, reproduccion, modificacién, creacion de trabajos derivados, venta o
distribucion, exhibiciéon de los contenidos de Doc App, de manera o por medio alguno, incluyendo, mas no
limitado a, medios electrénicos, mecéanicos, de fotocopiado, de grabacién o de cualquier otra indole, sin el
permiso previo y por escrito de Nextec Unico titular de los derechos.

En ninglin caso estos Términos y Condiciones confieren derechos, licencias ni autorizaciones para realizar los
actos anteriormente prohibidos. Cualquier uso no autorizado de los contenidos constituird una violacion del
presente documento y a las normas vigentes sobre derechos de autor, a las normas vigentes nacionales e
internacionales sobre Propiedad Industrial, y a cualquier otra que sea aplicable.

Los derechos de uso del contenido y de los informes generados por la aplicacion son de propiedad de Nextec.
13. CAMBIOS EN ESTOS TERMINOS Y CONDICIONES DE USO

Nextec puede en cualquier momento revisar, modificar y actualizar estos términos y condiciones. El uso
continuado de Doc App después de que los términos y condiciones han sido modificados, significa la
aceptacion del usuario de los términos y condiciones actualizados.

Dado que Nextec podra modificar en cualquier momento sus términos y condiciones, asi como su politica de
privacidad de tratamiento de datos personales que se entienden incluidas dentro de estos términos y
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condiciones, recomendamos al usuario que los revise periddicamente. En caso de no estar de acuerdo con la
modificacion y/o actualizacion que Nextec realice, el usuario debera interrumpir todo uso de Doc App.

14. VIGENCIAS

Los términos y condiciones tendran una vigencia indefinida, aplicaran a todos los usos que usted realice en
Doc App y sus dispositivos asociados, asi como a los servicios y herramientas que disfrute, hasta que los
mismos sean reemplazados y publicados por Nextec en Doc App.

No obstante, Nextec podra decidir, en cualquier momento, suspender o terminar la prestacion de los servicios
o la accesibilidad y funcionamiento de Doc App, Sin previo aviso y sin que se genere para el usuario derecho
de reparacion y/o indemnizacion.

Estos términos y condiciones constituyen el acuerdo integral entre el usuario y Nextec y regulan el uso de Doc
App. Si cualquier parte de estos términos y condiciones es considerada invalida o nula por un juez
competente, esa parte deberd ser interpretada de acuerdo con la legislacion aplicable, y las demas
disposiciones de estos términos y condiciones permaneceran en plena fuerza y vigor.

Si Nextec deja de aplicar cualquier derecho o disposicién de estos términos y condiciones, tal hecho no
constituird una renuncia a esa disposicion o cualquier otra disposicion de estos términos y condiciones.

15. LEGISLACION Y NORMATIVA APLICABLE.

La legislacion aplicable a los servicios ofrecidos por Doc App sera la legislacién aplicable y los presentes
términos y condiciones.

Declaro conocer y aceptar el presente documento de manera libre y voluntaria

Firma:

Nombre del paciente:

Tipo y numero de identificacion:

Ciudad: Fecha:




